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Inleiding

In deze bijeenkomst BPV-voorbereiding besteden we tijd aan het maken van een POP en PAP voor de BPV in leerfase 2 en 3. 

Leerdoelen

De studenten kunnen:
· een POP en PAP voor de BPV maken, de leerdoelen SMART formuleren
· aan het einde van de BPV de leerdoelen evalueren volgens STARR (deze les volgt nog )

Literatuur

· Kwalificatiedossier Doktersassistent (wiki)
· Voorbeeld POP/PAP (bijlage)
· Hulpmiddel persoonlijk leerdoel (bijlage)

Voorbereidend huiswerk 

Persoonlijk ontwikkelingsplan (POP) en persoonlijk activiteitenplan (PAP)
· Lees de onderstaande uitleg over POP, PAP 
· [bookmark: _GoBack]Bestudeer uit het kwalificatiedossier Doktersassistent (wiki arrangement, via its learning D19 reg opleidingsinformatie) de kerntaken, werkprocessen en competenties. 
· Bestudeer Voorbeeld POP/PAP (bijlage)
· Na de bijlage van POP en PAP is een document toegevoegd om door te lezen en evt. om ideeën op te doen voor een leerdoel. 

UITLEG

Persoonlijk ontwikkelingsplan (POP)

Formuleer een beroepsspecifiek leerdoel en een persoonlijk leerdoel voor de komende BPV.

Hoe formuleer je een leerdoel?
Bestudeer het kwalificatiedossier Doktersassistent (Wiki ). Bestudeer de inhoud van de 3 kerntaken en de daarbij behorende werkprocessen en bekijk de bijbehorende competenties.
· Formuleer nu de leerdoelen in positieve bewoordingen. Schrijf het op in de ik-vorm. Zorg ervoor dat het leerdoel SMART (Specifiek (=concreet), Meetbaar, Acceptabel, Realistisch en Tijdgebonden ) is.
· Benoem ook de competenties waar aan je wilt gaan werken.

Persoonlijk ActiviteitenPlan (PAP)

In een PAP werk je een leerdoel uit: 
· Wat is je beginsituatie: waar sta je, wat kan je al, wat kan je nog niet, je motivatie voor dit leerdoel
· Wat ga je doen, beschrijving van de kennis, vaardigheden en houding die geleerd en ontwikkeld moeten worden om het leerdoel te behalen 
· Wanneer begin je, hoeveel tijd heb je nodig 
· Wie helpt je erbij
· Welke afspraken maak je
· Hoe ga je (samen met je praktijkbegeleider en BPV-docent) na of het doel bereikt is.

· zie de bijlagen: voorbeeld  POP 

Bijlage: POP
[bookmark: _Toc2611727][bookmark: _Toc2611913]Voorbeeld Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP)

	Persoonlijke gegevens

	
Naam student:

	
	Datum:
	

	
Klas:

	
	BPV-adres:
	

	BPV-docent:
	
	
Praktijkbegeleider:

	

	De leerdoelen waar ik aan werk tijdens deze BPV-periode:
1. Kerntaak 1: Ik kan na 8 weken BPV patiënten over onderzoeken op het gebied van KNO voorlichten. Ik kan hierbij het juiste voorlichtingsmateriaal kiezen en inzetten.
2. Kerntaak 2: .………………………..
3. Kerntaak 3: ……………………….. 
4. Kerntaak 4: ………………………..
5. Persoonlijk leerdoel: 

	Leerdoel 1: Ik kan na 8 weken BPV patiënten over onderzoeken op het gebied van KNO voorlichten. Ik kan hierbij het juiste voorlichtingsmateriaal kiezen en inzetten.

Dit leerdoel hoort bij: 
-  de kerntaak 1 Triëren 
-  het werkproces 1.1 Neemt de hulpvraag in behandeling
De benodigde competentie(s) is/zijn:
· Aandacht en begrip tonen
· Samenwerken en overleggen
· Vakdeskundigheid toepassen

	Leerdoel 2:

Dit leerdoel hoort bij: 
-  de kerntaak 
-  het werkproces 
De benodigde competentie(s) is/zijn:

	Leerdoel 3:

Dit leerdoel hoort bij: 
-  de kerntaak 
-  het werkproces 
De benodigde competentie(s) is/zijn:

	Leerdoel 4:

Dit leerdoel hoort bij: 
-  de kerntaak 
-  het werkproces 
De benodigde competentie(s) is/zijn:

	Persoonlijk leerdoel:
De benodigde competentie(s) is/zijn:




Voorbeeld PAP
 
Voorbeeld Persoonlijk Activiteitenplan (PAP)  
 
	Persoonlijke gegevens 

	Naam student: 
	 
	Datum: 
	 

	Klas: 
	 
	BPV-adres: 
	 

	BPV-docent: 
	 
	Praktijkbegeleider: 
	 

	Leerdoel 1 

	Mijn beginsituatie: 
Ik heb een aantal jaren op een reisbureau gewerkt. Ik adviseerde klanten over reizen en maakte hierbij gebruik van reisgidsen. Tijdens de opleiding Doktersassistent heb ik bij de lessen Triage geleerd om patiënten adviezen te geven bij eenvoudige gezondheidsproblemen en bij de lessen Medisch Technisch Handelen heb ik geleerd de patiënten uitleg te geven over de handeling die ik ging uitvoeren. 
 
Wat ga ik doen: 
· Ik ga de voorlichtingsfolders op de polikliniek verzamelen 
· Ik ga de voorlichtingsfolders goed doorlezen 
· Ik ga vragen of ik bij de onderzoeken kan meekijken 
· Ik ga meeluisteren als mijn praktijkbegeleider voorlichting geeft 
· Ik observeer hoe zij de folders gebruikt bij de voorlichting 
· Ik stel vragen aan de praktijkbegeleider 
· Ik ga “droog oefenen” - de voorlichting geven aan mijn vriend thuis 
· Ik ga onder begeleiding van de praktijkbegeleider voorlichting geven. 
· Ik ga de praktijkbegeleider om feedback vragen. 
· Ik ga de patiënt om feedback vragen 
· Ik ga zelfstandig voorlichting geven 
· Ik ga aan het eind van de BPV een reflectieverslag over dit leerdoel schrijven 
 
Wanneer begin ik en hoeveel tijd heb ik nodig: 
· Ik begin in de 1e week al met het verzamelen van de folders en het doorlezen ervan 
· Ik wil halverwege de BPV-periode over de meest voorkomende onderzoeken voorlichting kunnen geven 
 
Wie helpt mij hierbij: 
· de praktijkbegeleider 
· mijn vriend 
· patiënten 
 
Welke afspraken maak ik: 
· Ik maak een afspraak met mijn begeleider op stage om 2-wekelijks dit leerdoel te evalueren. 
 
Hoe ga ik (samen met mijn praktijkbegeleider en BPV-docent) na of het doel bereikt is: 
· Na 8 weken vraag ik mijn praktijkbegeleider of ik 3 voorlichtingsgesprekken zelfstandig mag uitvoeren, waarbij zij mij beoordeeld aan de hand van de competenties van werkproces 1.2 
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Fouten kunnen in een beroep waar je werkt voor en
met mensen grote gevolgen hebben.

34 Verschillen tussen de theorie en de praktijk
Als stagiaire zul je merken dat er verschilien in bijvoor-
beeld werkmethoden zijn tussen theorie en praktijk.
Sommige van deze verschillen hebben te maken met
het verschil tussen de beroepswensetijkheid (theorie)
en de beroepswerkelijkheid (de praktijkl. Dit brengt
dan een spanningsveld met zich mee.

Dit spanningsveld kan juist omdat je werkt in de
gezondheidszorg (tijdsdruk, veel verzuim) groter zijn
dan normaal.

De verschillen tussen de theorie en de praktijk zul je
moeten leren hanteren.

Op zichzelf is het niet slecht of verkeerd dat er een ver-
schil is tussen de theorie en de praktijk. Het leert je
namelijk kritisch te kijken en bewust te werken. Wan-
neer je deze verschillen bespreekbaar maakt, zarg er
dan voor dat coilega's mee kunnen profiteren van
jouw kritische houding. Zelf krijg je zo meer inzicht in
het hoe en waarom van de werkwijze van je collega’s,

waardoor je op den duur je eigen werkwijze kunt ver-
beteren.

Wanneer je verschillen tussen de theorie en de praktijk
als vervelend en frusterend ervaart, is het betangrijk
dat je daar niet alleen mee rond bliift lopen. Bespreek
je probleem met je stagebegeleid(st)er.

35 Nadenken over je beroepskeuze

Hoewel je tot nu toe ongetwijfeld ook al over je
beroepskeuze hebt nagedacht, wordt pas als je stage
loopt vaak echt duidelijk wat je latere beroep precies
inhoudt, wat er precies van je verwacht en gesist
wordt.

Voor sommigen zal dat kunnen betekenen dat ze twij-
felen aan de vraag of ze dit wel wilden; of ze wel aan
deze verwachtingen en eisen willen en kunnen vol-
doen.

Wanneer we het hebben over leren nadenken over je
beroepskeuze, bedoelen we hiermee dat je je sventu-
ele twijfels serieus moet nemen en niet moet ‘weg-
stoppen’ of ‘ontkennen’.

Ook hier geldt: bespreek ze met je stagebegeleid(st)er.
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Stagiaire zijn

1 Inleiding

Wanneer je straks voor het eerst stage gaat lopen, zal
dat vaak de eerste confrontatie zijn met de praktijk.
Voor jedereen geldt dat dat spanning en onzekerheid
met zich meebrengt. Lukt het me wel? Ben ik wel
geschikt voor dit beroep? Zal ik wel aardige collega’s
krijgen? Wat voor iemand is mijn begeleidistier?

Het antwoord op deze vragen vind je pas... (precies)
door stage te Iopen. Dat betekent echter niet dat het
geen zin heeft om er hier verder jets over te zeggen,
-dat je alleen maar kunt afwachten. In de eerste plaats
kun je je namelijk voorbereiden op de stage en in de
tweede plaats is jouw houding tijdens je stage in grote
mate bepalend voor hoe je stage zal verlopen.

Het moeilijke met betrekking tot deze twee punten is
dat je niet kunt uitgaan van eerdere ervaringen.

In dit artikel willen we daarom ingaan op deze twee
punten.

2 Voorbereiding op je stage

Het moeilijke van een eerste stage is, we hebben het al

gezegd, dat je niet precies weet waar je je op voor

moet bereiden. Dit kan de vraag oproepen hoe je je

dan voor kunt bereiden, als je niet weet waarop?

Deze vraag is ten dele juist, ten dele niet. Ook voor je

eerste stage geidt dat je je wel degelijk voor kunt

bereiden, .

Voorbereiding houdt in dat je:

- dezin en het doel van je stage kent en begrijpt,

— over informatie beschikt over jouw stageplek en
over datgene wat er van je verwacht wordt,

- weet hoe en wat je van de begeleiding mag ver-
wachten en weet hoe en wie er beoordeelt,

- over informatie beschikt met betrekking tot zaken
als verzekeringen, stage-overeenkomsten, eventu-
ele stage- of reiskostenvergoeding enzovoort.

Met betrekking tot deze punten maken de meeste
scholen gebruik van een stageboek. Zorg ervoor dat je
dit stageboek niet alleen kent, maar ook begrijpt.
Vraag er naar, als iets je niet duidelijk is.

Veel leerlingen laten zich ‘voorbereiden’ door wat

andere leeriingen over de stage zeggen. Deze informa-

tie kan misleidend en zelfs onjuist zijn. Realiseer je dat
elke leerling praat vanuit z'n eigen referentiekader en
ervaringen:

~ 'Oh, krijg je die als begeleider. Nou, dan krijg je het
nog moeilijk.’

- 'Gaje daar stage lopen? Nou pas dan maar ap. De
vorige leerling heeft daar ook een onvoldoende
gekregen.’

- 'Joh, zie je daar tegen op? Maak je niet druk. Er zijn
andere dingen die veel moeilijker zijn.’

Je ziet hier dat hoewel leerlingen praten over hun
eigen ervaringen, hun waarheid, ze dit presenteren als
de waarheid.

Realiseer je dit als je dergelijke verhalen aanhoort en
laat je dus niet te veel door deze verhalen beinvice-
den, hoe goed ze ook zijn bedoeld.

Dit sluit overigens niet uit, dat ervaringen van andere
leerlingen waardevol kunnen zijn. Daar waar deze
ervaringen meer genuanceerd verteld worden, vanuit
het oogpunt van de ervaring van deze leerling, kunnen
ze zeker bijdragen tot een betere, meer volledige voor-
bereiding op je stage. Ervaringen van andere leerin-
gen vormen dan een waardevolle aanvulling op het
stageboek.

3 Stage leren lopen

Stage lopen is nogal verschillend van het in de schooi-

banken zitten,

Zoals je vroeger hebt moeten leren welke rol er van je

verwacht werd als leerling {concentreren, niet door de

klas topen), zo zul je nu moeten leren welke rol er van

je verwacht wordt ais stagiaire.

Om die reden mag je er gerust van uitgaan dat je stage

moet leren lopen. Je kent deze rof immers nog niet uit

eigen ervaring!

Met stage leren lopen bedoelen we dat je moet

- leren om te gaan met veranderingen in je leefpa-
troon,

— leren om te gaan met onzekerheden in je houding,

- leren om te leren van werken,
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- leren om verschilien tussen de thecrie op schoal
en de praktijk in je stage te hanteren,

— leren na te denken over je beroepskeuze.

Deze vijf aspecten lichten we hieronder toe.

3.1 Veranderingen in je leefpatroon

Wanneer je stage loopt zal je leefpatraon zich wijzi-

gen: voor de een is dit een kleine wijziging, voor de

ander een meer ingrijpende.

Hieronder noemen we een aantal van deze verande-

ringen, die mogelijkerwijs een rol kunnen spelen bij

jou:

- je moet produceren in plaats van consumeren,

- Jje zult in korte tijd veel nieuwe indrukken te ver-
werken krijgen,

- je kunt langere dagen moeten maken, eerder moe-
ten beginnen,

- jekunt ver wonen van je stage-adres en veel moe-
ten reizen,

- je kunt nu intern wonen in plaats van thuis bij je
ouders.

Deze veranderingen brengen een andere, vaak zwaar-
dere belasting met zich mee, zowel in lichamelijk, psy-
chisch als sociaal opzicht.

Je kunt je bijvoorbeeld behoorlijk moe voelen of het
geveel hebben dat je er even alleen voor staat.

Met deze veranderingen moet je leren omgaan. Zorg
dat je je leefwijze aanpast aan je veranderde leefpa-
troon, aan de veranderde belasting. Belangrijk is dat je
voldoende rust en ontspanning hebt.

32 Onzekerheden in je houding

Stage lopen brengt voorai in het begin veel onzeker-
heid met zich mee: je weet nog niet wat je precies te
wachten staat en welke houding je dient aan te nemen
ten opzichte van coilega’s en de hulp- of zorgvragers.
Je kunt je ten opzichte van de meer ervaren collega’s
en ten opzichte van de meestal oudere hulp- of zorg-
vragers erg jong en onervaren voelen. Soms gebeurt
het ook wel dat de huip- of zorgvragers je op je leeftijd
aanspreken {bijvoorbeeid: ‘snotneus wat denk je
wel?’) of dat ze iets niet van je aannemen omdat je sta-
giaire bent.

Dit kan je onzekerheid nog versterken.

Met deze onzekerheden in je houding moet je leren
omgaan. Realiseer je in de eerste plaats dat het niet
vreemd of gek is dat je je onzeker voelt. Probeer je
onzekerheden daarom niet krampachtig te verbergen
of zelfs te ‘overschreeuwen’, maar bespreek ze
openlijk met je stagebegeleid(stier.

3.3 Leren van werken

Het teren van werken is een vorm van leren die velen
van juliie nog maar weinig kennen. Nu leer je van
alleen maar werken weinig. Je leert pas van werken
als.je je ervaringen die je tijdens je werken opdoet,
verwerkt, en verbindt met de theorie.

Dit lukt je pas wanneer je

— je vrij voelt om te leren,

~ je functioneren als stagiaire bewaakt.

3.3.1 Je vrij voelen om te leren

Velen van ons voelen zich maar weinig vrij om te
leren: ze denken dat ze nooit fouten mogen maken en
dat 2e beter oak niet te veel kunnen vragen, omdat ze
anders dom, stom of fastig gevonden worden.
Dergelijke gedachten staan niet alleen je leerproces in
de weg, maar zijn ook irredel: juist door geen vragen
te stellen, werk je namelijk in de hand dat je fouten
gaat maken,

Sommige dingen kun je daarbi] alleen maar leren door
ze te doen,

lets zeif doen en het nog niet goed kunnen brengt dan
altijd fouten met zich mee (denk bijvoorbeeld ook
maar eens aan leren auto rijden).

3.3.2 Je functioneren als stagiaire bewaken
Kenrmerkend voor ‘stagiaire zijn' is dat je boventallig
bent. Hiermee wordt bedoeld dat je niet bent inge-
roosterd op het dienstrooster.

Hoewel dit gewaarborgd is, gebeurt het wel eens een
keer dat hier door amstandigheden de hand mee
gelicht wordt.

Hoe begrijpelijk ook, het betekent dat je niet meer kunt
functioneren binnen kaders van stagiaire zijn, met de
daarbij behorende zelfstandigheid en verantwoorde-
lijkheid.

Qok is het mogelijk dat je zelf in je enthousiasme en
misschien vanuit de wens om voor ‘vol’ aangezien te
worden te weinig functioneert als stagiaire: je leerpro-
ces komt in de knel.

Uit het voorgaande volgt dus dat er voorwaarden zijn
om te kunnen leren van werken. Met andere woorden:
e moet leren om te leren van werken.

Hierbij is het belangrijk dat je voor ogen houdt dat je
alleen dan optimaal gebruik maakt van je stage ais je
vragen durft te stellen.

Daarnaast is het belangrijk dat je jezelf toestaat om
fouten te maken.

leder mens maakt fouten en dit gebeurt zeker daar
waar je iets nog moet leren. Zorg er wel voor dat er
iemand is die je fouten kan corrigeren, die je handeiin-
gen kan bijsturen. Dat is namelijk ook het probleem als
je niet meer functioneert als stagiaire en een te grote
zelfstandigheid en verantwoordelijkheid op je schou-
ders laadt of laat laden.




